Le choix de la résilience, au sein de I'Europe
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Dans un contexte géopolitique toujours plus imprévisible, la localisation de votre infrastructure
informatique n’a jamais été aussi cruciale. Les fournisseurs IT européens offrent des avantages
stratégiques reposant sur la stabilité juridique, la souveraineté des données et la résilience

opérationnelle.

Le comparatif suivant met en évidence les principales différences entre les fournisseurs IT européens
et américains concernant des aspects critiques tels que la protection des données, la fiabilité, la
conformité et la planification a long terme. Une ressource précieuse pour orienter vos choix en matiére
d’approvisionnement et pour trouver les bons partenaires qui sauront garantir votre résilience.

Fournisseurs IT européens

Fournisseurs IT américains

Vos données sont protégées.

Le Reglement général sur la protection des
données (RGPD) et la loi européenne sur I'lA
prévoient une législation forte en matiere de
protection des données. Entreprises,
organismes gouvernementaux et réseaux
sociaux sont tenus de s’y conformer. Si des
réseaux sociaux ou des plateformes de
messagerie souhaitent utiliser vos données
pour entrainer des systemes d'lA, ils doivent au
préalable recueillir votre consentement.

Vos données sont menacées.

Le CLOUD Act permet aux organismes
gouvernementaux américains d’accéder a toutes les
données des citoyens américains —y compris celles
hébergées sur des serveurs européens. Le cadre de
protection des données UE - Etats-Unis (Transatlantic
Data Privacy Framework ou DPF) étant en danger, les
données des citoyens européens pourraient bientot étre
menacées. Dans ce contexte, les réseaux sociaux et les
plateformes de messagerie tendent de plus en plus a
ignorer le droit européen ; il est donc possible qu'ils se
servent de vos données pour entrainer I'lA.

Vos opérations sont fiables.

Un environnement juridique et opérationnel
stable garantit le respect des accords de
niveau de service a tout moment et vous
permet de bénéficier d’'une infrastructure
logicielle et de communication alliant
disponibilité, rapidité et sécurité.

Votre infrastructure informatique peut vous faire défaut.
Les politiques et initiatives commerciales
protectionnistes du gouvernement américain ne sont
pas sans danger pour les clients européens, qui
peuvent étre confrontés a des services plus lents et de
moins bonne qualité, voire a la cessation d'activité
soudaine de leur fournisseur. En clair : votre
infrastructure pourrait vous faire défaut au moment ou
vous en avez le plus besoint.

Vous pouvez compter sur des services
évolutifs.

Gréace a des lois solides sur la protection des
employés, des modeles d’emploi flexibles et
des politiques favorables a limmigration, les
fournisseurs peuvent s‘appuyer sur une
maind’ceuvre stable, fiable et qualifiée.

Votre fournisseur peut faire face a des perturbations.
Les politiques en matiére d'immigration peuvent se
traduire par des déportations soudaines de spécialistes
logiciels étrangers, avec en bout de chaine, une
possible fuite des cerveaux et d'éventuelles
interruptions de service chez votre fournisseur.

Vos droits sont garantis.

En Europe, vous pouvez toujours faire valoir
vos droits et obligations contractuellement
garantis aupres de votre fournisseur et régler
les litiges par le biais d'un systeme juridique
indépendant et bien établi.

Vos droits pourraient ne pas étre respectés.

Le gouvernement américain remet en question le
systeme juridique et, dans certains cas, ignore les
décisions de justice. Il pourrait devenir difficile, voire
impossible, de faire respecter vos droits si les Etats-
Unis se retiraient également d’accords tels que le TTIP,
rendant ainsi les tribunaux d’arbitrage internationaux
inefficaces.
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Vous pouvez garantir une conformité
réglementaire totale.

Les fournisseurs européens respectent des
normes élevées et des réglementations
strictes. En utilisant leurs services, vous vous
assurez de toujours agir dans le respect de Ia
loi, avec a la clé, une conformité totale pour
vos clients, partenaires et collaborateurs.

Vous pourriez enfreindre certaines réglementations
sans le savoir.

Les problémes de conformité peuvent mettre en jeu
votre responsabilité, par exemple, si vous ne pouvez
plus vous assurer que les droits de protection des
données que vous garantissez a vos clients, partenaires
et collaborateurs sont également respectés aux
Etats-Unis.

Vous pouvez anticiper.

Un systéeme financier stable permet de planifier
les budgets a long terme et de communiquer
tout changement a l'avance. Ainsi, vous avez le
temps de définir la meilleure approche a
adopter.

Préparez-vous a faire face a l'imprévu.

Tariffs and En raison de la hausse des tarifs douaniers
et des mesures de rétorsion prises a I'encontre de
I'Europe, les services américains sont susceptibles a
tout moment de devenir plus chers, et ce, de maniere
totalement imprévisible. En ce qui concerne les
systemes critiques, les clients sont également affaiblis
dans leur position de négociation, ce qui limite encore
davantage leurs options.
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